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הפעלת מרכזי יום עבור אנשים עם  - 193/2018מכרז מספר  :הנדון
 מוגבלות פיזית קשה, ברחבי הארץ

 

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 הנוסח על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאות התשובות .1

 .המובא במכרז

אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת  .2

המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד 

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז,  ם שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.ובמכתבי הבהרות נוספי

ויחולו עליו כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע 

 על גבי כל עמוד.

כדי להוות הסכמה להנחותיו של אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה,  .3

 השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל  .4

 המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 ה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זה .5

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי  .6

 המכרז.

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 המשרד מטעם עדכון כללי  .1

 חל עדכון בתעריף. 9/2018בחודש 
בהתאם, יעודכן סעיף התמורה בהסכם 

 :6.1.1סעיף  –
תכנית  –מרכז יום לנכים פיזיים קשים 

 ₪. 6,370 – מלאה
תכנית  –מרכז יום לנכים פיזיים קשים 

 .₪ 3,875 – חלקית שלושה ימים
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 המשרד מטעם עדכון כללי  .2

לאחר בדיקת הצרכים המקצועיים 
בשטח, הוחלט כי במסגרת מכרז זה 

שלושה מרכזים של תידרש הפעלה 
נוספים במחוז ירושלים, בהתאם לפירוט 

 הבא:
, בירושלים )מזרח העיר(מרכז  .1

משתקמים מהמגזר  25עבור 
 .הערבי

 20, עבור בירושליםמרכז  .2
 .מהמגזר החרדי;משתקמים 

 25, עבור בבית שמשמרכז  .3
 .משתקמים מהמגזר החרדי והכללי

למכרז תעודכן  1.2.3הטבלה בסעיף 
 בהתאם. 

נוכח השינוי המהותי הנ"ל, ושינויים 
 לשאלות נוסף סבב יינתןנוספים במכרז, 

בשעה  23.12.18 ליום עד הבהרה
12:00. 

 .3.1.19המשרד ישיב לשאלות עד ליום 
יידחה המועד האחרון להגשת הצעות 

 .12:00עד השעה  17.1.2019ליום 
 

  אין שינוי במועד תוקף הערבות. 

 כללי  .3
 כמה ,כיום נמצאים אלה המושמים היכן

 .בארץ כיום קיימים פעילים מרכזים
מרכזים ברחבי הארץ  13כיום ישנם 

 . אנשים 340-כשנותנים מענה ל

4.  

 האם שני תאגידים יכולים לגשת יחד למכרז?  כללי
האם המציע יכול להיות מספר תאגידים ו/או 
עוסקים מורשים ו/או שותפויות רשומות אשר 
חברו ביחד לצורך השתתפות במכרז ואספקת 

 השירותים הנדרשים ? 
כאמור ככל שהמציע מורכב ממספר שותפים 
במציע יתחייבו השותפים במציע, במסגרת 
ההצעה, להתאגד כחברה בע"מ שתהיה 

ת הפרויקט בלבד חברה ייעודית למטרו
(SPC )לאחר הודעת הזכייה. 

 הבקשה אינה מתקבלת.
 4.3.5תשומת לב המציעים לסעיף 

 למכרז הקובע:
מציע רשאי להגיש הצעה אחת  .4.3.5

בלבד, בהתייחס לכלל המרכזים 
הכלולים בהצעתו. לעניין סעיף זה, 

לרבות בעל השליטה במציע  –"מציע" 
גורם או הנשלט על ידו או הנשלט על ידי 

 שלישי השולט בו.
 

 כללי  .5

 נבקש את הבהרתכם בגין השאלות הבאות: 
מהי התמורה עבור מבקר/ת במרכז  .א

 היום? 
האם התמורה הינה קבועה )תעריף  .ב

 קבוע(, או תלויה במספר ביקורים? 
בתרחיש של היעדרות מבקר, מהי  .ג

 המחויבות של מרכז היום? 
האם קיים תקציב מטעם המשרד ו/או  .ד

מגורם אחר לרכישת הצטיידות למבנה?, 

 לעיל. ‎1ראו תשובה  .א
עבור כל משתקם תמורה תינתן ה

שיטופל במרכז במשך חודש שלם, 
בהתאם ליתר  ,כולל סל השירותים

תנאי ההסכם ובכפוף למילוי מלא 
 של התחייבויות הספק.

כאמור בסעיף א לעיל התמורה  .ב
תינתן עבור מספר המטופלים 

מרכז ובהתאם לסוג התכנית. עוד ב
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 במידה וכן, מהו סך התקציב? 
האם קיימים שותפים נוספים להפעלת  .ה

 מרכז היום מלבד המשרד? 

יובהר כי התמורה עשויה להתעדכן 
מעת לעת על פי החלטת ועדת 

 התעריפים במשרד.
בתום כל חודש, על המפעיל לדווח  .ג

לפיקוח על משתקמים שנעדרו 
מהמרכז לתקופה ממושכת, ויחד 
עם הפיקוח תתקבל החלטה לעניין 
המשך השמתו של המשתקם 

 במרכז. 
ייה לקרן קיימת אפשרות לפנ .ד

לפיתוח שירותים לנכים במוסד 
לביטוח לאומי לצורך קבלת סיוע 
כספי להצטיידות המרכז. לפרטים 
נוספים ניתן לעיין באתר הביטוח 

 הלאומי. 
המרכז מופעל וממומן על ידי משרד  .ה

הרווחה, כאשר הרשות המקומית 
בה מתגורר המשתקם משתתפת 

מעלות אחזקתו של  25% -ב
 משתקם במרכז.    

6.  

מרכזי יום  4הסעיף אינו ברור. כתוב כי יופעלו  .1.2.2
לאנשים עם מוגבלות פיזית קשה, בעוד 

כתוב כי המכרזים צפויים לפעול  1.2.3בסעיף 
 אזורים/יישובים שונים. 8-ב

 אנא הבהירו את הסעיף.

 מדובר בטעות סופר.
גופים" יבוא "עד  4במקום המילים "עד 

גופים" )לאור הוספת שלושה  11
לקובץ  ‎2מרכזים נוספים, כאמור בסעיף 

 שאלות ההבהרה(. 

7.  

 4ד קובע כי ייבחרו במכרז זה ע 1.2.2סע'  1.2.2-1.2.3
גופים  לצורך הפעלת "ארבעה מרכזי יום", 

 8למכרז מפרט  1.2.3לעומת זאת, סע' 
מחוזות. על פניו,  3מרכזים המיועדים לפעול ב

הסעיפים ונבקש שהמשרד  2יש סתירה בין 
 יישב את הסתירה.

 לעיל. ‎6ראה תשובה לשאלה 

8.  

חלק מהמרכזים המנויים במכרז זה, זהים  1.2.3
. 227/2017למרכזים אשר הופיעו במכרז 

האם הדבר נובע ממרכזים נוספים הנפתחים 
באותם אזורים, או במכרז חדש לאותם 

 םמרכזי

מדובר במכרז חדש לאותם מרכזים 
, 227/2017אשר נכללו במסגרת מכרז 

במכרז מפעילים נבחרו בהם לא 
227/2017  . 

9.  

סעיף 

1.2.3 – 

 5עמוד 

אילו מהמרכזים הם חדשים ואילו  .1
 קיימים? 

 האם יש הערכה לצורך הנדרש? .2
 של מקבלי שירות האם קיימת רשימה .3

 פוטנציאליים?

 11-ו 1,2,3,4,6,8,9,10מרכזים  .1
 7-ו 5הם מרכזים חדשים. מרכזים 

 הם מרכזים קיימים. 
מספר המשתקמים המופעים  .2

הינם הערכה של  1.2.3בסעיף 
 המשרד.

אין רשימה שמית של מועמדים  .3
פוטנציאלים יש רשימה של צרכים 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 שאלות ותשובותדו"ח 

 193/2018מכרז מספר 

 
 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 . ברשויות ובמחוזות

10.  
האם אזור בית שמש נכלל באחד מהאזורים  1.2.3

 המצויים ברשימה?
לעיל  ‎2ראו הבהרת המשרד בסעיף 

 לעניין הוספת מרכז יום בבית שמש.  

11.  

באופן מרחבי ולא  6נבקש להגדיר את אזור  1.2.3
 יישובי, כך שיישובים בטווח שבין מודיעין
 לראשון לציון, כדוגמת באר יעקב יכללו באזור.

 הבקשה מתקבלת.
ימוקם בגבולות הבאים:  6מרכז מספר 

בין אור יהודה בצפון, גדרה בדרום, 
 מודיעין במזרח וראשון לציון במערב. 

למכרז תעודכן  1.2.3הטבלה בסעיף 
 בהתאם. 

12.  

כמה מופנים פוטנציאליים ממתינים כרגע ללא  1.2.3
מסגרת קיימת אשר עולה למכרז מסגרת או ב

מחדש בכל אחד מהאזורים המצוינים 
במכרז? )נבקש פירוט ביחס לכל אזור לפי 

כמה ללא מסגרת כלל וכמה  –שתי האופציות 
נמצאת במסגרת דומה חלופית כיום וצפויים 
לעבור למרכז החדש לאחר פתיחת המכרז 

 הנוכחי(.

מבוססים  המספרים המפורטים בטבלה
צרכי רשויות  פי-על שרדעל הערכת המ
 .פונים ומשפחות  ,הפיקוח המחוזי

13.  
 1.4.1סעיף 
 1.5.1וסעיף 

 10עמ' 

 רק האם ההסכם יחתם עם הודעת הזכייה או
 יום? כאשר 180ההתארגנות עד  לאחר

 שנה המשמעות היא שתקופת הפעילות תהיה
 וחצי ולא שנתיים, אם ההסכם יחתם עם

 .הודעה על הזכיה

ההסכם יחלו עם הליכי החתימה על 
קבלת הודעת הזכייה, כאשר במסגרת 

דרש הגוף המפעיל להמציא יתהליך זה י
מסמכים שונים כגון נספח ביטוח וערבות 
ביצוע, ובמקביל לכך לפעול לצורך 
התארגנותו למתן השירותים בפועל 

 ח אדם(.  ו)איתור מבנה מתאים וכ
תקופת ההתקשרות וההפעלה בפועל 

המרכז, תתחיל רק לאחר החתימה של 
 על הסכם ההתקשרות. 

14.  

קיימת חשיבות רבה לרציפות הטיפול והליווי  1.4.2
למשתקמים המגיעים למרכז כמו גם לקשרים 
החברתיים אותם הם יוצרים והצוות איתו הם 
עובדים. יתר על כן, המכרז מגדיר את 
אוכלוסיית הטיפול כמי שנכשל במסגרת 

סוקתי. נראה כי תקופת קודמת של שילוב תע
שנים  5התקשרות של שנתיים בלבד )ואף 

עם הארכות( אינה סבירה ועשויה לפגוע 
משמעותית בטיפול במשתקמים והיכולת 
לייצר מערכת יחסית ארוכת טווח של עבודה 
משותפת ומשבר אמון במערכת מצידם של 
המשתקמים המצליחים להשתלב במרכז 

כה קרוב  כאשר מועד סיום קיומו של המרכז
וקצר. נבקש לבדוק הארכת תקופת המכרז 

 שנים. 10לסה"כ 

הבקשה אינה מתקבלת. אין שינוי 
 בתנאי המכרז. 

15.  
, ס' 10עמ' 
1.4.2 

מבוקש להוסיף בסיפא: "בהתראה בכתב בת 
 ימים מראש ובנימוק סיבת הסיום" 60

הבקשה מתקבלת באופן חלקי. בסיפא 
של הסעיף יוסף המשפט הבא: 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 ימים מראש". 60בכתב בת "בהתראה 

16.  

, ס' 10עמ' 
1.4.5 
, ס' 122עמ' 

3.4 

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובנימוק סיבת 
 הביטול"

 הבקשה מתקבלת באופן חלקי.
למכרז )תקופת  1.4.5לעניין סעיף 

 הבקשה אינה מתקבלת. –הניסיון( 
)בהסכם  122בעמו'  3.4לעניין סעיף 
 –נספח כ"ג למכרז(  –ההתקשרות 

הסעיף יוסף המשפט הבא:  בסיפא של
תן נימוקים אודות סיבת "לאחר מ

 הביטול".

17.  

, ס' 10עמ' 
1.5.2 

במידה והמפעיל מקדים את לוחות הזמנים, 
 יום? 180האם המשרד יאשר הפעלה לפני 

 מבחינת המשרד, ספק שערוך לכך
לרבות קיום כלל  וסיים את התארגנותו

הפעולות שיידרש להם מכח המכרז או 
יכול מכח החלטת וועדת המכרזים, 

עם חתימת המשרד להתחיל מידית 
 והספק על הסכם ההתקשרות.

18.  
 1.5.6סעיף 

 11עמ' 

 האם עד שלושה חודשים של אי חתימה
 שמדובר מתבסס על הזמן להתארגנות? או

 באי חתימה מסיבות אחרות

על הספק למכרז,  4.7.2כאמור בסעיף 
לחתום על ההסכם ועל נספחיו לרבות 
ערבות הביצוע ואישור בדבר קיום 
ביטוחים, ולהעבירו כשהוא חתום לנציג 

יום  עשר(-)ארבעה 14המשרד תוך 
. ממועד קבלת ההסכם לחתימתו

הדרישה לחתימה על ההסכם נדרשת 
 במקביל לתקופת ההתארגנות 

ההוראה בעניין אי חתימה על ההסכם 
 נה קשורה לתקופת ההתארגנות.אי

19.  
 2.2.4סעיף 

 (18)עמ' 

נבקש שבמסגרת הניסיון המעשי המוכח 
כאמור לעיל בסעיף שיוכר בניסיון בניהול 

"תשושי -מרכזי יום לקשישים )"תשושי גוף", ו
נפש"(, וכן בניהול מוסד/מעון סיעודי לבוגרים 

-ו/או בתי אבות לקשישים )"תשושי גוף ו
 "תשושי נפש". 

, 2.2.4לעניין עמידת המציע בתנאי סף 
יתקבל ניסיון בניהול מרכזי יום לקשישים 
וכן בניהול מוסד או מעון סיעודי לבוגרים 
ו/או בתי אבות לקשישים, ובלבד 
שהאוכלוסייה המטופלת במרכזים אלו 
עונה להגדרה של "אנשים עם נכות 

 פיזית" במכרז. 
יובהר כי המשרד יהא רשאי לאמת את 

המופיע במסגרת ההצעה, המידע 
באמצעות פנייה לאנשי הקשר שיצוינו 
בהצעה לעניין הניסיון המוצג, וכן 
באמצעות עריכת ביקור במסגרות אותם 
מפעיל המציע אשר הוצגו במסגרת 

 הניסיון. 
 2.2.4בסעיף  המפרט יעודכן בהתאם

  למכרז. 3.2.4ובסעיף 

20.  
, ס' 18עמ' 
2.2.4 

חודשים  36של האם נדרש ניסיון מעשי מוכח 
 לפחות בתקופה האמורה?

כן, על המציע להיות בעל ניסיון מעשי 
חודשים( לפחות  36של שלוש שנים )

במהלך חמש השנים האחרונות 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

הקודמות למועד האחרון להגשה 
 ההצעות.

אין חובה כי השנים יהיו רצופות, והן 
יכולות להתפזר על פני חמש השנים 

 שהוגדרו. 

21.  

 2.2.4סעיף 
מול  18עמ'

 3.2.5סעיף 
 23עמ' 

 שלוש"ניסיון נדרש מהמציע  2.2.4בסעיף 
האחרונות.  שנים לפחות במהלך החמש שנים

 בכל "הטבלה  3.2.5בסעיף 
 מה  "במהלך שמונה השנים האחרונות שנה
 נכון?

יובהר כי תנאי הסף לעמידה במכרז הינו 
ניסיון של שלוש שנים במהלך חמש 

 השנים האחרונות. 
המשרד בוחן ומנקד את באמת המידה 

ניסיונו של המציע מעבר לנדרש בתנאי 
הסף, לכן משך התקופה שנבדקת 

( היא שמונה 1.1.1באמת המידה )סעיף 
שנים )דהיינו, השנים העודפות מעבר 

שמונה  במהלךלתנאי הסף נמדדות 
 השנים האחרונות(.

22.  

האם ניתן להגיש צוות מוצע אחד לשני אזורים  3.3+  2.2.5
המחוז, עם אפשרות לזכייה אחת באותו 

בלבד, על מנת למנוע מצב בו מספר 
מתמודדים יתמודדו באותו האזור, ולאחר 

 פרסום הזוכים, יוותרו אזורים ללא זוכים?

לא ראשית יובהר כי כפי שנקבע במכרז, 
ניתן להציג את אותו העובד הסוציאלי 

 למעטהמוצע ליותר ממרכז אחד, 
במקרה שהעובד הסוציאלי יוכל לתפקד 
במקביל בשני המרכזים יחד בהיקף של 

( לכל היותר, 100%עד משרה מלאה )
.א לנספח 8ט.‎בהתאם לפירוט שבסעיף 

א' ובאופן יחסי למספר המשתקמים 
 במרכזים עבורם מוגשת ההצעה

לפיכך, ישנם מקרים בהם ניתן להציג 
את אותו עו"ס עבור הפעלת שני 

 מרכזים.
ככל שברצון המציע להציג את אותו 
המנהל עבור שני מרכזים או את אותו 
העו"ס עבור שני מרכזים שאינם 
מאפשרים העסקה של עו"ס אחד עבור 
שניהם )לאור מספר המשתקמים 

אך יובהר כי במרכזים(, ניתן לעשות כן 
ככל שהמציע יהיה בעל הציון הגבוה 
ביותר בשני המרכזים, הוא יוכל 

כה למרכז אחד בלבד, להיבחר כזו
ועליו לציין מראש איזה מרכז הוא 

 מעדיף להפעיל במקרה כזה. 
 

 2.2.5ההבהרה ברישא של סעיף 
תימחק, ובמקומה תבוא ההבהרה 

 :הבאה
מובהר כי תנאי הסף לעניין הצוות "

המוצע ייבדקו עבור כל מרכז בנפרד. 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מציע המעוניין להגיש הצעה להפעלה 
בהצעתו צוות של יותר ממרכז אחד יגיש 

נפרד עבור כל מרכז שביחס אליו 
מוגשת הצעתו, כמספר המרכזים 

  הכלולים בהצעתו.
במקרה בו מציע ניגש להפעלה של שני 
מרכזים, הוא יהיה רשאי להציג את אותו 
המנהל עבור שני המרכזים או את אותו 
העו"ס עבור שני המרכזים )ככל שמדובר 
בשני מרכזים שאינם מאפשרים העסקה 
של עו"ס אחד עבור שניהם לאור מספר 
המשתקמים במרכזים(, אך המציע יוכל 

כז אחד בלבד. להיבחר כזוכה עבור מר
איזה  ג'על המציע לציין במסגרת נספח 

מרכז הוא מעדיף להפעיל במקרה ויהיה 
בעל הציון הגבוה ביותר בשני המרכזים 
)ובמידה והוצג כאמור צוות אחד עבור 

 הפעלת שני המרכזים(. 
עוד מובהר כי לא ניתן להציג אדם אחד 
שישמש כמנהל מוצע ועובד סוציאלי 

 "מוצע במקביל
 

תשתנה  2.2.5.1א בסעיף הריש
 ן:הלכדל

מובהר כי לא ניתן להציג את אותו "
בכפוף אחד,  מרכזליותר מ המנהל

 ". לעיל 2.2.5לאמור ברישא של סעיף 
 

תשתנה  2.2.5.2הרישא בסעיף 
 ן:הלכדל

מובהר כי לא ניתן להציג את אותו "
 מרכזליותר מ העובד הסוציאלי המוצע

אחד, למעט במקרה שהעובד הסוציאלי 
יוכל לתפקד במקביל בשני המרכזים 
יחד בהיקף של עד משרה מלאה 

( לכל היותר, בהתאם לפירוט 100%)
ובאופן יחסי  נספח א'ל .א8ט.‎שבסעיף 

עבורם  מרכזיםב משתקמיםלמספר ה
בכפוף לאמור ברישא , מוגשת ההצעה

 ". לעיל 2.2.5של סעיף 

23.  
 2.2.5סעיף 

 – 18)עמ' 
20) 

בסעיף מבוקש להגיש מנהל ועובד סוציאלי 
לכל מרכז שהמציעה מעוניינת להגיש אליו 
מועמדות. נבקש להבהיר מדוע נדרש להציג 
כוח אדם מקצועי שאין שום סבירות שבגין 

הבקשה לא מתקבלת. יחד עם זאת, 
ראו לעניין זה הבהרת המשרד והשינוי 

 ‎22במפרט המכרז כמפורט בסעיף 
 לעיל. 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 שאלות ותשובותדו"ח 

 193/2018מכרז מספר 

 
 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 מרכז יום המציעה תזכה בהפעלתו.  אותו
לפיכך, נבקש שבמקום להגיש את כוח האדם 

ייבות להציג הנ"ל, שהמציעה תחתום על התח
יום את כוח האדם המקצועי המבוקש  60תוך 

 בסעיף. 

לא ברורה הנחת היסוד של כן יצוין כי 
השואל "שאין שום סבירות שבגין אותו 
יום המציעה תזכה בהפעלתו". המציע 
חותם על כך שאיש הצוות המוצע הוא 
זה שיופעל במסגרת אספקת השירותים 

 ש הצוות המוצעבמקרה של זכייה, ואי
עצמו מתחייב בחתימתו בנספח יז' 

/ העובד  לשמש בתפקיד המנהל
עבור המציע בהיקף הנדרש  הסוציאלי

כמפורט במכרז זה, ככל שהצעתו של 
 המציע תיבחר כהצעה הזוכה. 

24.  

 –אמות מידה 
 23עמוד 

האם שירות טיפולי או שיקומי מכיל גם 
 שירותים תעסוקתיים?

במסגרות של בריאות האם שירותים שניתנים 
הנפש עבור אוכלוסייה המתמודדת גם עם 
בעיות פיזיות עונה על דרישת הניסיון 

 הנדרש?

שירותי תעסוקה הניתנים לאנשים עם 
מוגבלות פיזית כהגדרתם במכרז, כחלק 
מתהליך שיקומי, יחשבו בגדר שירותים 
שיקומיים או טיפוליים לצורך עמידה 

 מידה. בתנאי הסף ומתן ניקוד באמות ה
ככל שהאוכלוסייה במסגרות של בריאות 

על ההגדרה במכרז  בנוסףהנפש עונה 
פיזית, יהיה ניתן מוגבלות לאנשים עם 

 להציג ניסיון עם אוכלוסייה זו. 

25.  
לרשימת   "קרימינולוגיה" נבקש להוסיף גם 2.2.5.1.1

 התארים.
 הבקשה מתקבלת.

: 2.2.5.1.1.7יתווסף סעיף 
 "קרימינולוגיה".

26.  
, ס' 19עמ' 

2.2.5.1.2 
חודשים  24מעשי של  האם נדרש ניסיון

 האמורה? לפחות בתקופה
 כן.

27.  

, ס' 26עמ' 
3.2.6 

נא אישורכם שצירוף טבלת ממליצים במקום 
 המלצות כתובות יזכו לניקוד זהה.

למכרז, יש לצרף  3.2.6.1כאמור בסעיף 
מלפחות שני גופים.  בכתבהמלצות 

פח ט"ז יש , בנס3.2.6.3כאמור בסעיף 
לפרט ביחס לכל אחת מההמלצות 
הכתובות שצורפו את פרטי ההתקשרות 
המעודכנים של הממליץ על מנת 
שהמשרד יוכל לפנות לממליצים שנתנו 
המלצותיהם בכתב לשם קבלת פרטים 
אודות השירות שקיבלו ושביעות רצונם 

 ממנו.
לאור האיסור הקיים על גורמים מטעם 

יים שונים משרדי ממשלה וגופים ציבור
להעניק המלצות בכתב לספקים 
העובדים עמם, אפשר המשרד להגיש 
במקרה זה המלצות טלפוניות. לפיכך, 
ניתן לציין במקרה שכזה את שם 
הממליץ, והוועדה תהא רשאית לפנות 
אליו ולקבל המלצה טלפונית, אשר 
תנוקד במקרה זה באופן זהה להמלצה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

בכתב. על אף האמור לעיל, כאמור 
המלצות בעל למכרז,  3.2.6.4 בסעיף

מקצועיים פה או בכתב מגורמים 
, בין אם פורטו ובין הרווחה במשרד

שלא פורטו בנספח טז', ייחשבו 
 .מידההלצורך אמת  כהמלצה אחת

28.  

3.2.6 
 

נבקש לקבל  ,לגבי ההמלצות הנדרשות
שירותים עבור  המספק הבהרה לגבי מציע

אנשי קשר  פרטי המשרד, האם העברת
זה( מספקת  )הרלוונטיים לשירותבמשרד 

הנדרשות, או לחלופין  לצורך מניין ההמלצות
מטעם המשרד ייתן המלצה  יידרש כי גורם
ונדרש בכתב, האם יש מניעה  בכתב, במידה

 הפיקוח יתנו המלצה עבור שירות כי גורמי
 ?בפיקוחם הנמצא

 לעיל.  ‎27ראו הבהרת המשרד בסעיף 
 

29.  
3.2.6 

 

שמפעיל שירות  נבקש להבהיר האם מציע
להגיש המלצה  נידרש עבור רשות מקומית
להסתפק בפרטי אנשי  בכתב דווקא או ניתן

 ההמלצות הנדרשות. מניין קשר, לצורך

 לעיל. ‎27ראו תשובה לשאלה 

30.  

יש להבהיר כי במקרה של המלצה ממשרד  3.2.6.1
ממשלתי, ניתן להגיש רק המלצה אחת בכתב 
ובנוסף את פרטי הקשר של המשרד 

 הממשלתי כהמלצה שנייה בעל פה

 לעיל.  ‎28 ראו תשובה לשאלה

31.  

קובע כי לגבי כל מרכז ההצעה  3.3.1סע'  3.3.1
תזכה .  -שלה ציון האיכות הגבוה ביותר

 8משמעות הדבר שיכול להיווצר מצב של 
זוכים שונים. משפט זה לא מתיישב עם 

גופים   4למכרז יזכו עד  1.2.2הכתוב בסע' 
 לצורך הפעלת "ארבעה מרכזי יום"

 לעיל. ‎6ראו תשובה לשאלה 

32.  

בסעיף נכתב כי במקרה שמציע מסוים ידורג  3.3.2
הוא  -מרכזים או יותר 4במקום הראשון לגבי 

יזכה להפעיל את ארבעת המרכזים הגדולים 
 ביותר. 

מהמרכזים המנויים  ( לא ברור בדיוק אילו1)
המרכזים הגדולים ביותר. הם  1.2.2בסע' 

 .נבקש שתנקבו בשמות ספציפיים
( כמו כן מניסוח הסעיף עולה כי בנסיבות 2)

אלה יכול להיווצר מצב שבו מציע זוכה 
להפעיל מרכז/ים שהוא כלל לא הגיש הצעה 
לגביו/הם. קביעה כזו נראית לנו מרחיקת 

ם בעניין כלכת.  נודה אם תבהירו את כוונת
 זה.

 1.2.6י בהתאם לסעיף וכח העובדה כנ
למכרז לא קיימת הגבלה על מספר 
המרכזים בהם המציע יכול לזכות, 

 למכרז ימחקו. 3.3.2-3.3.3סעיפים 

33.  
3.3.2.2- 
3.3.2.3 

מסעיפים אלו עולה כי במצב כזה בו מציע 
לגבי כל אחד –מרכזים  4אחד זכה להפעיל 

 לעיל. ‎32ראו תשובה לשאלה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

ייבחר ספק  -המרכזים )הקטנים( הנותרים 4מ
מפה משתמע שוב כי לא  -אחר "ושונה"

בהכרח מי שהצעתו זכתה לניקוד המירבי 
לגבי מרכז מסוים יזכה להפעיל את אותו 

נבקש כי תפרסמו מראש מה יהיו  -מרכז
הקריטריונים לחלוקת המרכזים הנותרים בין 
זוכים "שונים" במצב בו מציע מסוים יהיה 

 אי לזכות בכולם.זכ
כמו כן נשמח להבין את הרציונל להחלת כלל 
זה )של ספק "שונה" לכל אחד מן המרכזים( 
רק במצב בו חלות הנסיבות המאוד ספציפיות 

 .3.3.2של סע' 

34.  

הסעיף כולל מספר מונחים שהגדרתם לא  3.3.2.4
 -ברורה

 נבקש שתגדירו מהם "מרכזים קטנים"
אולי -נבקש שתגדירו מהם "אשכולות גדולים" 

המחוזות? או ל"מרכזים הגדולים"  3-הכוונה ל
 ? 3.3.2.1שהוגדרו ב

 
מו כן לא ברור האם הכל שקובע הסעיף הזה כ

חל רק במצב בו חלות הנסיבות הספציפיות 
 .3.3.2של סע' 

 לעיל. ‎32ראו תשובה לשאלה 

 לעיל. ‎32ראו תשובה לשאלה  נבקש הבהרה לאיזה מנגנון מתייחס הסעיף? 3.3.3  .35

36.  

נא הבהירו באיזה סיטואציה ייתכן שהמכרז  4.10.3
נבקש  –ימומש בשלבים.  ככל שלא רלוונטי 

לתקן את הסעיף כך שיושמטו ממנו הפעולות 
 שאינן רלוונטיות למכרז זה.

מימוש המכרז בשלבים יכול להיות 
היקפה של התכנית שתופעל  לעניין

במרכז שיוקם, מספר המשתקמים 
 שיופנו ועוד.  

 אין שינוי במכרז והסעיף יוותר על כנו. 

37.  
 ערבות

להגיש במכרז,  בנוסח ערבות ההצעה שיש
המחירים לצרכן  למדד אין ניסוח של הצמדה

 .ולפי איזה בסיס
לדעת מאחר והם ציינו שאי אפשר  חשוב
 .הכתובשינויים בנוסח  לבצע

לא תוצמד למדד כלשהו  ההצעהערבות 
)להבדיל מערבות הביצוע המוצמדת 

 למדד המחירים לצרכן(.
. למכרז "נוסח 2.1.6.5כאמור בסעיף 

ערבות ההצעה מצורף כנספח ד'. נוסח 
 זה מחייב ואין לסטות ממנו."

 

38.  
 אדם כוח תקן

 רק מושמים 30 עד של במסגרת מנהל מדוע
 חייב כזה שמרכז ידוע .משרה אחוז 0.75
 ה.מלא במשרה מנהל

מודל התעריף נבנה בהתאם לצרכים 
 המקצועיים בשטח. 

 אין שינוי בדרישות המכרז. 

39.  
 אדם כוח תקן

 התקן נבנה כיצד תעריף תקן לקבל אבקש
 מבנה עבור דירה שכר כולל התעריף האם

  .6.1 בסעיף השירותים סל ומהו והסעות

לשאלות  נספח א'קן התעריף מצורף כת
 ההבהרה. 

 
 

40.  
 התקן נעשה תחשיב איזה לפי אדם כוח בתקן אדם כוח תקן

 חשוב עובד פר שנלקחו האדם כוח ועליות

לשאלות  נספח א'כ תקן התעריף מצורף
 ההבהרה. 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

   !  פירוט לקבל ביותר

41.  

האם המרכז פתוח בערבי חג?  –ימי עבודה  1נספח א' ג.
 אם כן, כמה שעות?

 האם המרכז פתוח בחול המועד?

ובחגים. המרכז אינו פעיל בשבתות 
לנספח השירותים:  1כאמור בסעיף ג.

-בימים א'ימים בשבוע  5המרכז יפעל "
שעות רצופות לפחות החל משעות  8, ה'

( במשך 8:00הבוקר )לא יאוחר מהשעה 
 .םלמעט שבתות וחגיכל ימות השנה, 

המרכזים לא יהיו פתוחים בחול המועד 
 ובערבי חגים.

42.  

סעיף  47עמוד 
 1ג'

 עשרותמזה המופעל על ידינו במרכז היום 
ימים  5קיימת חופשה מרוכזת בת  יםשנ

המתקיימת בשבוע האחרון של חודש אוגוסט. 
חופשה זו אושרה ע"י הפיקוח באגף הרווחה. 
אנו מבקשים לאשר חופשה זו גם במסגרת 
משך השירות ושעות מתן השירות בהתאם 

 למכרז. 

 הבקשה מתקבלת. 
וסף . לנספח השירותים ת1בסעיף ג.

 ההבהרה הבאה:
"במקרים בהם המרכז מעוניין לאפשר 
חופשה מרוכזת בחודשי הקיץ, ניתן 
לפנות לפיקוח לצורך מתן אישור מיוחד 

 לנושא זה".  

43.  
 –סעיף ד' 

 47עמוד 

האם אנשים עם ריבוי מוגבלויות )נפשי 
 ופיזית( רשאים להתקבל למרכז יום?

כל מקרה ידון על ידי אך , ניתןעקרונית 
ובאישור  של המשרד המחוזי הפיקוח

 .מנהלת התחום במטה

44.  

נספח א' 
 3.א.2ה.

א. ככל שמשתקמים נדרשים לתזונה מיוחדת 
בעקבות הנחיה של הפיקוח הארצי ו/או 
הנחיית רופא, האם ניתן תקציב מיוחד 
 בהתאם על ידי האגף?

ב. מה התקציב בתקן התעריף הקיים לתזונה 
 למשתקם בחודש?

לא יינתן תקצוב נוסף מעבר לזה א. 
 המופיע בתעריף. 

ראו לעניין זה פירוט בתקן התעריף ב. 
 המצורף לשאלות ההבהרה. 

45.  

נספח א' 
 .ד2ה.

על פי סעיף זה, המפעיל נדרש לבצע פעילות 
אר טיולים, מסיבות, ן השיפנאי הכוללת ב

 מופעים וכו'.
א. האם קיים תקציב נוסף מעבר לתעריף 

בה התקציב ומה לפעילויות פנאי? מה גוביחס 
 הפרוצדורה לקבלתו?

ב. במידה ולא, מה הסכום בתעריף המיועד 
 עבור פעילויות פנאי?

 ג. תחת איזה סל תעריף זה נמצא?

לא יינתן תקצוב נוסף מעבר לזה א. 
 המופיע בתעריף במסגרת מכרז זה. 

אין תקציב ייעודי עבור פעילויות ב. 
כחלק מהתעריף  הפנאי. יש לבצע אותו

 המשולם למסגרת. 
 לעיל.  א' ראו תשובהג. 

46.  
, ס' 48עמ' 

 2.ד.2ה.
 ‎5ראו תשובת המשרד לשאלה מספר  האם המשרד משתתף בעלות רכש הציוד?

 לעיל. 

47.  
האם מתקבל תקציב להסעות משתקמים  .ו2נספח א' ה.

מעבר לתעריף או שהאחריות בגין הסעות 
 אינן אצל המפעיל? 

התעריף כולל הסעות והן באחריות 
 המפעיל.  

48.  

עד עבור א. מה גובה הסכום בתעריף המיו .ו2נספח א' ה.
 הסעות.

מהם היישובים  –ב. עבור כל מרכז במכרז 
מהם יכולים להגיע משתקמים למרכז? 
לדוגמא, האם משתקם מקרית שמונה מיועד 

רכיב ההסעות מופיע בתקן התעריף א. 
 המצורף לקובץ שאלות ההבהרה. 

מטרתו של המכרז הוא לפתוח ב. 
מרכזים נוספים וליצור פריסה ארצית של 
מרכזים על מנת לצמצם את מרחקי 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

למרכז בטבריה? האם משתקם בלהבים צפוי 
להגיע לבאר שבע או משתקם מראשון לציון 
עשוי להגיע למודיעין )במקרה האחרון מדובר 

תו האזור על פי שני יישובים הנמצאים באו
 המכרז(? 

ג. ככל שקיימת רשימת ממתינים לכל מרכז 
או רשימת משתקמים אשר כיום במרכזים 
אחרים אשר צפויים לעבור למרכז הקיים, 
נבקש לדעת את הערים והיישובים מהם הם 
 צפויים להגיע וכמה משתקמים מכל יישוב. 

 
יודגש כי על פניו נושא עלויות ההסעות הינו 

בהפעלת המכרז ועשוי להפוך את  מרכזי מאד
המכרז למכרז הפסד במידה והמשתקמים 
נדרשים להסעות מרוחקות ומפוזרות באזורים 
רבים וביישובים רבים. נבקש מידע שקוף ככל 
שניתן על המצב הצפוי ביחס לכל אזור לרבות 
יישובים רלוונטיים, רשימת ממתינים 
ומשתקמים אשר צפויים להגיע למרכז 

ימים או חלופיים על פי מידע ממרכזים קי
 קיים.

ככל שמרכז במכרז צפוי להחליף מרכז קיים 
על פי מכרז או שלא על פי מכרז, נבקש את 
רשימת היישובים מהם מגיעים המשתקמים 
 למרכז הקיים ומספר המשתקמים מכל יישוב.

הנסיעות של משתקמים למרכזים 
השונים ברחבי הארץ. כל הסעה של 
משתקם שאינו מהיישוב בו נמצא 

הנמצא בסמיכות של  המרכז או מישוב
צריכה לקבל  קילומטרים ממנו 20עד 

 אש ובכתב. מרהמשרד את אישור 
יצוין כי במקרה בו תידרש הסעה חריגה 
ממקום המרוחק מהיישוב בו ממוקם 
המרכז, ובהתאם להחלטת המשרד 
בנושא, יינתן מימון נוסף על ידי המשרד 

 והרשות המקומית להסעה זו. 
לנספח תיאור השירותים  3.ו.2סעיף ה.

יתווסף: "כל הסעה של משתקם שאינו 
 מישוב  מהיישוב בו נמצא המרכז או

קילומטרים  20הנמצא בסמיכות של עד 
צריכה לקבל את אישור המטה ממנו, 

מראש במקרה בו תידרש הסעה חריגה 
ממקום מרוחק באופן יחסי מהיישוב, 
ובהתאם להחלטת המשרד בנושא, יינתן 
מימון נוסף על ידי המשרד והרשות 

 המקומית להסעה זו."
ג. אין בידי המשרד את המידע המבוקש 

ה. לעניין נושא ההסעות, ראו בשאל
 תשובת המשרד לשאלה א' לעיל. 

49.  

-הסעיף אנו ברור. מדוע על מרכז תעסוקתי .ז2נספח א' ה.
 שיקומי לספק שירותי כביסה למשתקמים?

נבקש הבהרה שמדובר רק על כביסה 
הנדרשת לשם הפעלתו של המרכז ולא "ככל 

 שנדרש במסגרת הפעלתו של המרכז".

מקרה חירום של מדובר על כביסה ב
הרטבה או התלכלכות של משוקם 

, וכן עבור כביסה במרכז מקבל שירותה
הנדרשת לשם הפעלתו של המרכז כגון, 
מגבות או בגדים "ספייר" עבור 

  המשתקמים שקיימים במסגרת.

50.  

האם האמור בסעיף  –למען הבהרה  .א 3נספח א' ט.
קובע כי שירותים מנהלתיים לרבות 

מתוקצבים הנהלת חשבונות אינם 
בתעריף ועל הספק לספק שירות 
העולה מן המכרז על חשבונו מבלי 

 שהדבר יתוקצב על ידי המשרד?
מדוע במכרזים דומים אחרים קיימת  .ב

תקינה לדוגמא של משרת מזכירה 
בעוד במכרז זה הוא אינו קיים. מי 
מאנשי הצוות במרכז נדרש לבצע את 

 עבודות המנהלה?

נכון. עלות השירותים המנהלתיים ובכלל 
כך, מזכירות חלה על הספק. תקן 
התעריף מצורף כנספח לשאלות 

  ההבהרה למכרז. 

51.  
על פי הסעיף המשרד יכול לדרוש מן הספק  .6נספח א' ט.

השתלמויות מקצועיות מהצוות. מה התקצוב 
במסגרת המכרז תידרש כל שנה 

שיערכו  מפגשים, 12 -של כ השתלמות
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

בתעריף החודשי עבור דרישות משרד אלו? 
אם המשרד במידה ואין סעיף כאמור, ה

 מתקצב את השתלמויות המקצועיות הללו?

 ,מפגש פעם בשבועיים בתדירות של
מפגשים,  8-כהשתלמות של למנהלים ו

מפגש פעם  בתדירות של שיערכו
 כים.למדרי ,בשבועיים

יובהר כי ההשתלמות ממומנת על ידי 
על ידו, אך התשלום המשרד ונערכת 

עבור יום עבודתו של המשתלם תחול 
 על המפעיל.

52.  
נספח א', 

 .ב1.א.7ט.
מדוע מנהל המרכז נדרש לבצע טיפול 
סוציאלי כאשר יש משרת עובד סוציאלי, והוא 

 אינו עובד סוציאלי בהכשרתו?

. מנהל המרכז לא מבצע טיפול סוציאלי
המילים "כולל מתן טיפול סוציאלי" 

 יימחקו.

53.  

נספח א' 
 3.ז.7ט.

נבקש להוריד את הניסיון לשנה אחת 
 אימו לשאר המשרות הדומות במכרז. ולהת

קיים קושי גדול בגיוס עובדים עם ניסיון 
בעבודה עם אנשים עם מוגבלות, כאשר כל 
המכרזים דורשים ניסיון כאמור, אבל עובד לא 
יכול לצבור ניסיון כי הוא לא יכול לעבוד באף 

כרזים יוצרים מעגל בלתי וכך המ –עבודה 
אפשרי עבור נושאי המשרה להיכנס לשוק 

 העבודה.

 הבקשה אינה מתקבלת.
לא ניתן לעמדת גורמי המקצוע במשרד, 

להתפשר על הניסיון לטיפול באוכלוסייה 
 . רגישה של נכים קשים

54.  

נספח א' 
 .יא7ט.

שנות לימוד לעבודת סיוע  12דרישת ניסיון 
כלה אינה ברחצה, החלפת חיתולים והא

רישה זו בהתאם סבירה. יש לתקן את ד
 לתנאי שוק העבודה.

 הבקשה מתקבלת. 
 יימחק. 2.יא.7סעיף ט.

55.  

סעיף  56עמוד 
 .יג7ט.

 דרישות השכלה: -מורה לאמנות/ מלאכה
 -עובדת ראשונה העוסקת בלימוד אומנות 

שנים. אהובה, יצירתית  4עובדת במרכז 
סיום ומוערכת על יד המשתקמים. בשלבי 

תואר בפסיכולוגיה. מבקשים להכיר בה 
ולאשר אותה לאור ניסיונה וקשריה עם 

 המטופלים.
 

  -עובדת שניה העוסקת בלימוד אומנות 
שנים. מוכשרת, יצירתית  10עובדת במרכז 

ואהובה על המטופלים. בימים אלו לומדת 
לימודי תואר ראשון באומנות. מבקשים להכיר 

 ם המטופלים.בה לאור ניסיונה וקשריה ע
 

מורה שלישית עומדת בדרישות לפי תנאי 
 המכרז.

 
לאור האמור לעיל, מבוקש להכיר בשתי 
עובדות אלו )העתידות לסיים לימודי תואר 
ראשון( כעונה על הדרישות למשרת מורה 

היות שמדובר בכח אדם המוצג לאחר 
ת לפיקוח לאחר הזכייה הזכייה, יש לפנו

במכרז ולהציג את פרטי המקרה 
הספציפיים והפיקוח יוכל לאשר חריגה 
מדרישות ההשכלה של המורה 

 לאומנות.
 יתוקן באופן הבא: 2.יג.7סעיף ט.

דרישות השכלה: תואר אקדמי בתחום 
על אף האמור  כלשהו ותעודת הוראה.

לעיל, ניתן לחרוג מדרישות ההשכלה 
הפיקוח מראש ובכתב האמורות באישור 

 ולאחר שהמקרה ידון על פי נסיבותיו. 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

למלאכה/אומנות בכוח האדם במרכז היום 
 עפ"י המכרז.

56.  

סעיף  58עמוד 
 . י7ט.

  -פסיכולוג
המשרה כרגע אינה מאוישת במרכז היום 
בבאר שבע. השירות למשתקמים ניתן 
באמצעות פסיכולוגים בקהילה ומנוהל על ידי 
העו"סים שבמרכז יום. המשתקמים הזקוקים 

בקשר רציף וקבוע לטיפול פסיכולוגי נמצאים 
עם פסיכולוגים בקהילה. הפניה לגורם 
פסיכולוגי חיצוני מאפשרת בחירת מענה הולם 
לפי הצורך הספציפי הנדרש  כמו: 

 נוירופסיכולוגי, טיפול פסיכולוגי ועוד...
 

אנו מבקשים להכיר בטיפול בקהילה כעונה 
על הדרישה למשרת פסיכולוג בכוח אדם 

 במרכז היום עפ"י המכרז.

שמדובר  בקשה מתקבלת, ובלבדה
 ,בשרות קנוי של פסיכולוג מוסמך

המרכז יכול להציג תעודה מתאימה 
לפיקוח והפסיכולוג יעניק שירות בהיקף 

 30המשרה הנדרש במכרז עבור 
כמפורט בטבלה בסעיף  ,משתקמים

 תיאור השירותים. -א'.א לנספח 8ט.
 

.ג. למכרז יוסף 7ברישא של סעיף ט.
 המשפט הבא:

 יובהר כי המרכז רשאי שלא להעסיק "
שירות  לרכושפסיכולוג, אלא בעצמו 

של פסיכולוג מוסמך תוך הצגת 
תעודה מתאימה לפיקוח המעידה על 

הפסיכולוג יעניק שירות בהיקף  .כך
 30המשרה הנדרש במכרז עבור 

משתקמים כמפורט בטבלה בסעיף 
 ".זה.א לנספח 8ט.

57.  

 
 
 
 
 
 

סעיף  58עמוד 
 . י7ט.

קלינאי תקשורת/מרפא 
  -בעיסוק/פיזיותרפיסט

 60במרכז היום בבאר שבע משתקמים 
מטופלים. עפ"י התקן במכרז הקף המשרה 

 -הנדרש לעובדים במקצועות הבריאות הינו
200%  . 

כיום במרכז היום בבאר שבע מועסק 
 . 75%פיזיותרפיסט בהיקף של 

בנוסף מועסק מדריך חדר הכושר בהיקף של 
שנה. נמצא בקשר אישי  15מזה   100%

 ומקצועי ובונה עם המטופלים.
מדריך חדר הכושר צבר שעות השתלמות 
רבות בשיקום )בין היתר השתלמויות מטעם 

 משרד הרווחה(.
יצוין שקיים קושי אדיר בגיוס קלינאי תקשורת 

 ומרפא בעיסוק באזור הדרום.
משרת  100%לאור כל זאת, מבוקש להכיר ב

מדריך חדר כושר כחלק ממערך כוח האדם 
הנ"ל העונה על דרישות המכרז בדרישה 

 / בעיסוק מרפא / תקשורתלמשרת קלינאי 
 פיזיותרפיסט.

 תיעשה בהתאם.  25%השלמת 

. לנספח 8כאמור ברישא של סעיף ט.
בהיקף כל שינוי תיאור השירותים, 
מחייב אישור כרז, התקינה הנדרשת במ

. מראש של מנהל האגף או מי מטעמו
לדיון  תובאכזו  חריגה בקשה ,לפיכך

ולאישור למפקח המחוזי ולמנהל התחום 
 .במטה

58.  
סעיף  58עמוד 

 .י7ט.
 מדריך/מדריך מחשבים:

מדריכים )כולל  7במרכז היום מועסקים כיום 
 ‎57ראו תשובת המשרד לשאלה מספר 

 לעיל. 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מדריך מחשבים(, על פי דרישת המכרז קיים  
 (.100%אחד )חסר של מדריך 

יחד עם זאת, במרכז היום מועסקים כיום 
 במשרות ביתר: 

ומורה משרה(  50%רכז חינוך )יתר של 
 משרה(.  40%להשלמת השכלה )יתר של 

בהכשרתו עו"ס בוגר תואר  -רכז החינוך
ראשון. בעל ניסיון כמדריך שיקום בהוסטל 
לנפגעי נפש. עו"ס בהוסטל לתחלואה כפולה, 

 רכז דיור מוגן. 
בעלת תואר ראשון  -מורה להשלמת השכלה

בהצטיינות בחינוך וספרות עברית, תואר שני 
בספרות עברית במסלול המחקרי. בעלת 
תעודת הוראה והכשרה מעשית להוראת 
ספרות. כמו כן, עברה קורס מנחי קבוצות, 
קורס הכשרת מגשרים, קורס עתודות 

 . ESLמדריכים, קורס 
המכרז  נבקש להכיר כעונה על דרישות

על חשבון חסר  90%באחוזי היתר הנ"ל בסך 
נוספים  10%מדריך. השלמה של  100%של 

 תיעשה בהתאם. 

59.  
נספח א' 

 .ה1.טו.7ט.
האם באחריות המשתקם להביא את 

 התרופות למסגרת? 
כן. יש להביא את התרופות באריזה 

 .מרשםהעתק המקורית ועם 

60.  

 30-על פי הסעיף, תקני כוח האדם הינם ל .א8ט.
משתקמים, וזאת על אף שרוב המרכזים הינם 

 משתתפים. 25-ל
 25האם הכוונה הלכה למעשה כי במרכז של 

ממשרה של משתקמים יש להעסיק פחות 
 עובד מקצועות הבריאות ועובד שירותים?

נבקש לדעת מהו כוח האדם הנדרש המותאם 
משתקמים. נבקש טבלת היקף  25למרכז של 

 משתתפים. 25משרה מותאמת למרכז של 

. לנספח תיאור 8כאמור בסעיף ט.
אם היקף השירותים יגדל השירותים, 

בטבלת כח )או יפחת( ביחס לאמור 
ויים בהתאם, גם , יחולו שינהאדם

האדם באופן יחסי -בהיקף העסקת כוח
למפורט להלן )למעט משרת המנהל. כל 
שינוי מחייב אישור מראש של מנהל 

 האגף או מי מטעמו.
משתקמים  30מודל ההעסקה עבור 

פורט במסגרת המכרז והתעריף צורף 
 למכרז. 

באפשרות המציע לבצע חישוב לעניין 
 25ההיקפים הנדרשים עבור 

 מים. משתק
 
 

61.  

נספח א' 
 .א8ט.

נבקש לקבל פירוט תקן תעריף מלא של 
 המכרז או לחילופין:

שכר ברוטו לפני ואחרי תנאי סוציאליים  .א
של כל אחת מהמשרות הנדרשות בתקן 

 .התעריף

תקן התעריף למכרז זה מצורף כנספח 
 לשאלות ההבהרה. 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 פירוט מלא של הסלים .ב
 .סל תרופות במידה וקיים כזה .ג
שכר דירה למרכז במכרז ושכר דירה  .ד

למועד מקסימאלי עם הגשת חוזה )נכון 
 מתן התשובות(.

 .לארנונה גובה הסכום המיועד .ה
 .גובה הסכום המיועד לביטוח .ו
 .סל שמירה .ז
 .מזון .ח
 

עמוד  193/2018לצורך השוואה, ראו מכרז 
 32-36עמודים  180/2018ומכרז  120-122
 לדוגמא..

62.  

נספח א' 
 .א8ט.

של כל המשרות האם שכר והיקף המשרה  .1
בתקן שונו והותאמו לעליה בשכר 

 182-המינימום ושינוי היקף המשרה ל
 ?2018שעות באפריל 

מה היקף המשרה )שעות בחודש( המוגדר  .2
 עבור כל אחת מהמשרות. 100%-כ

עודכן המתוקצב בתעריף השכר  .1
שינוי למינימום והבהתאם לשכר 

  .משרהההיקף שנערך ב
היקף של ב מלאה מוגדרתמשרה  .2

ש"ש אלא אם החוק/הסכם  42
 .קיבוצי מחייב אחרת

63.  

נספח א' 
 .א8ט.

מי ממלא את מקום המנהל בזמן העדרו אם 
משרת המנהל מוגדרת כחלקיות משרה 

משתקמים,  25)במרכז יום של  ?מלבד
 3-בלבד, כ 62.5%מדובר על משרה של 

 ימים בשבוע(

יש למנות מדריך אחראי אשר ממלא את 
 . בהעדרוהל מקומו של המנ

64.  

 -סעיף י'

 58עמוד 

  –דרישות מבנה 
האם ישנה רשימה של ערים עם מבנים 
המיועדים למרכזי יום בבעלות הרשות 

 המקומית?
האם נלקח במסגרת חישוב התמורה שכירות 

הערת אגב, גם אם המבנה  וארנונה עסקית? 
בבעלות הרשות המקומית חל עליו חוק 

 ארנונה. 

של ערים עם  רשימתבידי המשרד ין א
 מבנים המיועדים למרכזי יום.

 .אין שיפוי לשכירות מבנה בתעריף
פקודת מסי העיריה לכי  בהתאם  ,יובהר

 קיים  ,1938ומסי הממשלה )פיטורין(, 
 בתנאים מסוימים, פטור מארנונה

לאנשים עם  למבנה המיועד למרכז יום
 .מוגבלות

65.  
האם ניתן להקים את המרכז כחלק מבניין  .ב1י.

משרדים, כאשר למרכז יש כניסה נפרדת או 
 כחלק ממבנה תעשיה עם כניסה נפרדת?

ניתן לעשות כן, בכפוף לקבלת אישור 
 הפיקוח מראש ובכתב. 

66.  

סעיף  59עמוד 
 .ו.1י.
 
 
 

 145במרכז היום החלל הציבורי המרכזי הינו 
 מ"ר למשתקם. 2.4מ"ר. דהיינו 

יחד עם זאת, ישנם במרכז היום חללים 
נוספים, מרווחים כגון: כיתות, גינה, חדרי 
טיפול נבקש להכיר בחלל הציבורי המרכזי 

 כעונה על דרישות המכרז

ניתן לעשות כן, בכפוף לקבלת אישור 
 הפיקוח מראש ובכתב.

.ו בנספח השירותים 1ברישא של סעיף י.
תבוא ההבהרה הבאה: "כל שינוי 
מהדרישות המפורטות להלן יובא 

 מראש ובכתב". לאישור הפיקוח 

67.  
מ"ר בהתאם  8נבקש לאשר חדר מנהל של  .ו1י.

 לסטנדרטים הנהוגים במכרזים אחרים.
ניתן לעשות כן, בכפוף לקבלת אישור 

 הפיקוח מראש ובכתב.

על המכרזים להיות בישובים ובערים האם המרכזים צריכים להיות בישובים ובערים עמוד  –נספח ג'   .68
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שצוינו או הכוונה לאזור ואין כוונה להקים את  68
 בעיר שצוינה?המרכז בהכרח 

 שצוינו, והם בלבד. 
 

69.  

ציוד  - 1יא
 כללי

 

גלגלים,  עם מנוף נייד, כיסאות למשתקמים
עם  מתקפלים ,שולחנות עם רגל אחת

למה   -סטנדרטיים כיסאות גלגלים 2גלגלים, 
 ?הכוונה ב: מתקפלים עם גלגלים

 שולחן על גלגלים שניתן לקפלהכוונה ל
 . את המשטח שלו

70.  

ציוד  -1יא 
 בחלל ציבורי

 

המשתקמים,  כתוב: שולחנות וכיסאות ככמות
יש קשר בין  האם– .מזגן לחימום וקירור

המוזכרות בסעיף  הכיסאות כיסאות אלו לבין
 ?כללי  1יא 

ישה לכיסאות בסעיף "כללי" הדר
 תימחק.

71.  

בדיקת הצעות 
–והערכתן 

 1.1.2 סעיף 
 (24עמ' (

טיפולים ו/או שיקומיים  שירותיםמה פירוש 
 ?איטנסיביים

בהתאם להגדרה המפורטת באמת  
 המידה:

שירותים טיפוליים ו/או לעניין זה, "
שירות  –" שיקומיים אינטנסיביים

טיפולי ו/או שיקומי כהגדרתו במכרז זה, 
שניתן במשך חצי שנה רציפה לפחות 

 לכל מטופל / משתקם

72.  
 ח"נספח י

 

הנו  המכרז לאור העובדה שקובץ
 לאשר לשם הנוחות, נבקש  PDFבפורמט

 מסמך להגיש את התכנית המוצעת באמצעות
 תוך ג מסמכי המכרז, כמובן"נלווה של ע

 .היצמדות לפורמט הנדרש

 הבקשה מתקבלת. כאמור בנספח י"ח: 
המציע יהיה רשאי לצרף מסמכים "

נוספים וכן להוסיף שורות נוספות, לפי 
הצורך, ובלבד שאורכו של נספח זה לא 

עמודים בסה"כ, כולל  15יעלה על 
מסמכים שיצורפו לו. יובהר כי ככל 
שיצורף להצעה מסמך )כולל נספחים( 

 15בהיקף גדול מהאמור, ייבדקו 
העמודים הראשונים במסמך )לפי סדר 

 "ופם להצעה(ציר

73.  

 - 6פרק 
בטבלה 

 מסמכים שעל"
 המציע

לחתום עליהם 
עמ' ) "/ למלא

44) 

טופס "לצרף  שנדרש ד כתוב"לגבי נספח י
 - "מוסמך כנדרש מלא וחתום על ידי בודק

מתיישבת עם האמור  כיצד דרישה זאת
הגשת ההצעה,  כי בשלב 2.2.3בסעיף 

 להציג מבנה. המציעים אינם נדרשים

ההצעות המציע אינו נדרש בשלב הגשת 
להציג מבנה. כאמור ברישא של נספח 

 י"ד:
יודגש כי בשלב הגשת ההצעות על "

חתום על  את נספח זההמציע לצרף 
וחתימתו תהווה אישור כי  בלבדידו 

הוא מודע לבדיקות שיידרשו להתבצע 
בכל מבנה שיציע בעתיד וכי הוא 
מסכים לקיום בדיקות אלו על ידי בודק 

בשלב  לדרישות הנספח.בהתאם 
הגשת ההצעה, אין צורך להגיש את 
הנספח חתום על ידי בודק הבטיחות. 
נספח חתום כאמור יידרש רק בשלב 
אישור המבנה על ידי המשרד, 

 "בהתאם לאמור לעיל.
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 תשובות שאלה/הערה

יש לצרף טופס מלא וחתום על המילים "
" ימחקו ידי בודק מוסמך כנדרש

, 44מרשימת המסמכים בעמוד 
או המילים: "יש לצרף את ובמקומם יבו

טופס בודק הבטיחות חתום בראשי 
תיבות מטעם מורשי החתימה של 

 המציע". 

74.  
סעיף  118עמ' 

1 
לאחר המילה " במלואן" מבוקש להוסיף "  
ובתשובות ההבהרה של המשרד בנושא 

 ביטוחים "

הבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן 
 במפרט. 

 

75.  

נספח כ'ג 
ונספח  3סעיף 

 4כג'
 
 

 צדדית מופיע כי קיימת זכות חדבהסכם 
 למשרד להאריך את תקופת ההתקשרות

המועד  בתקופות נוספות. נבקש לפרט מהו
על רצונו  האחרון בו המשרד יכול להודיע

 .במימוש האופציות
להמתין  יכול מיותר לציין, כי ספק שירות אינו

האם המשרד  בכדי לדעת "האחרון הרגע"עד 
שעליו לעשות  או ההתקשרות מעוניין בהמשך

המרכז. נבקש כי  מהלכים לסיום הפעלת
יום קודם סיום  90פ "מועד זה יהיה לכה
כ תידרש "הקיימת, לאחמ תקופת ההתקשרות

של הספק להארכת  המחודשת הסכמתו
 .ההתקשרות

המשרד יודיע על כוונתו לספק לממש 
יום לפני סיום תקופת  60אופציה 

 ההתקשרות הקיימת.
וסף המשפט בסיפא יתו 3.2בסעיף 

הבא: "המשרד יודיע לספק על כוונתו 
יום לפני סיום  60לממש את האופציה 

 תקופת ההתקשרות".  

76.  
, 123עמו' 
3.11.11 

לאחר המילה " אמצעים" מבוקש  1שורה 
 להוסיף " הסבירים והמקובלים"

הבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן 
 בהתאם. 

77.  
, 123עמ' 

 6.1.1סעיף 
תקן התעריף מצורף לקובץ שאלות  התעריף.נבקש לקבל את תקן 

 ההבהרה כנספח. 

78.  

 , 125עמ' 
 7ס' 

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד שניתנה 
לספק הודעה מראש ובכתב אודות הכוונה 
לבצע קיזוז כאמור, והספק לא תיקן הפרתו 

 בפרק הזמן האמור"

 . הבקשה אינה מתקבלת 

79.  

נספח כג' 
)הסכם(, סעיף 

9.2 

מכפיף את המפעיל לנוהלי מכיוון שהמכרז 
המשרד, נבקש לקבל את כל נוהלי המשרד 
הרלוונטיים להפעלת המרכז והפנייה 

 .להוראות התע"ס הרלוונטיות

תע"ס מרכזי יום  – 5.23הוראת תע"ס 
 .לנכים קשים

80.  

, ס' 127עמ' 
12.1 

 מבוקש למחוק את המילה "בלעדי"  – 1שורה 
לאחר המילה " יישא" מבוקש להוסיף  2שורה 

"באמצעותו ו/או מי מטעמו"  )חלקם של 
הנושאים המפורטים בסעיף הנם פרי הסכמה 

 מסחרית בין הספק לבין בעל המבנה( 

לא  – 1הבקשה הראשונה בשורה 
 מתקבלת.

מתקבלת.  – 2הבקשה השנייה בשורה 
 המפרט יתוקן בהתאם.

81.  

, ס' 127עמ' 
12.3 

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד שניתנה 
לספק הודעה מראש ובכתב אודות הכוונה 
לבצע תשלום כאמור, והספק לא תיקן הפרתו 

 בפרק הזמן האמור"

: כךהבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן 
ובלבד שניתנה לספק הודעה מראש "

ובכתב אודות הכוונה לבצע תשלום 
כאמור, והספק לא תיקן הפרתו בפרק 
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 . בהודעה" הזמן האמור

82.  

, ס' 127עמ' 
12.4 

לאחר המילה "ולתקן" מבוקש  – 1שורה 
להוסיף "בעצמו ו/או באמצעות מי מטעמו" 
)תחזוקת המבנה הינה פרי הסכמה מסחרית 

 מבנה( בין הספק לבעל ה

הבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן 
 בהתאם. 

83.  
 -ג "נספח כ
 15.3סעיף 

 

רשאי לקזז  לאור העובדה כי המשרד
הקיים אינו מקיים  מהתמורה .. אם יתברר כי

נבקש לפרסם את  ,את מצבת כוח האדם
התעריף ומהו חלק  התחשיב העומד בבסיס

 רכיב. התקצוב בגין כל

תקן התעריף מצורף לקובץ שאלות 
 ההבהרה כנספח. 

84.  

, ס' 128עמ' 
15.8  

תוצאותיו של הסעיף הינן קשות עבור הספק 
 –רק בשל היותו המעסיק של העובד המפר 

מבוקש לאפשר לספק לסיים את העסקתו של 
אותו עובד על פי דין ו/או לתקן את ההפרה, 

 ככל והדבר ניתן, לשביעות רצון המשרד.

הבקשה לא מתקבלת. מדובר 
באוכלוסייה רגישה בעלת מאפיינים 
ייחודיים ולפיכך המשרד אינו רואה לנכון 

 לוותר על סעיף זה. 

85.  
, ס' 128עמ' 
15.9 

 מבוקש למחוק את המילה "לבדו". – 1שורה 
מבוקש להחליף את המילה  – 1שורה 

 "הבלעדי" במילים "על פי דין"

י בסעיף הבקשות אינן מתקבלות.  יצוין כ
 לא מופיעה המילה "הבלעדי".  15.9

86.  
, ס' 128עמ' 

15.10 
הבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן  מבוקש להוסיף בסיפא: "ככל וחלים"

 בהתאם. 

87.  
נספח כג' 
)הסכם(, סעיף 

15.11 

האם שכר עו"סים בתעריף הינו בהתאם לצו 
ההרחבה החדש של עו"סים, לרבות עלות 

 קרן השתלמות

 כן. 

88.  

ס' , 129עמ' 
15.14 

נבקש פירוט של הדרכות והשתלמויות 
דרושות. על המידע לקבל את המידע המלא 
ולבצע הערכה תקציבית בטרם הגשת הצעתו 

 למכרז זה.

במסגרת המכרז תידרש כל שנה 
שיערכו  מפגשים, 12-של כ השתלמות

 ,מפגש פעם בשבועיים בתדירות של
מפגשים,  8-כהשתלמות של למנהלים ו

מפגש פעם  בתדירות של שיערכו
 כים.למדרי ,בשבועיים

יובהר כי ההשתלמות ממומנת על ידי 
המשרד ונערכת על ידו, אך התשלום 
עבור יום עבודתו של המשתלם תחול 

 על המפעיל.

89.  
, ס' 129עמ' 
16.3 

מבוקש להחליף את המילה  – 1שורה 
 "הבלעדי" במילים "על פי דין".

לא המילים "על פי דין" יתווספו, אך 
 תימחק המילה "הבלעדי".

90.  
, ס' 130עמ' 
17.1 

לאחר המילה "וייקבע" מבוקש  – 1שורה 
 להוסיף "בפסק דין שביצועו לא עוכב"

 הבקשה לא מתקבלת. 

91.  

, ס' 130עמ' 
17.2 

לאחר המילה "וייקבע" מבוקש  – 1שורה 
 להוסיף "בפסק דין שביצועו לא עוכב"

לאחר המילה "ההוצאות" מבוקש  – 2שורה 
 להוסיף "הסבירות"

מבוקש להוסיף בסיפא: " המשרד לא יתפשר 
בהליך כאמור ללא הסכמת הספק, זאת 

 כתנאי לשיפוי כאמור"

 הבקשות לא מתקבלות.
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92.  

, ס' 130עמ' 
20.1 

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה  .1
 "לבדו"

לאחר המילה "באחריות"  – 1שורה  .2
 מבוקש להוסיף "על פי דין"

 את המילה "כל" מבוקש למחוק – 1שורה  .3
מבוקש למחוק את המילים "מכל  -1שורה  .4

 סיבה שהיא"
מבוקש למחוק את המילים "או  – 2שורה  .5

 עקיפה"
מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד כי נגרמו  .6

כתוצאה ממעשה ו/או מחדל של הספק 
 ו/או עובדיו ו/או מנהליו"

 הבקשה לא מתקבלת. .1
הבקשה מתקבלת. המפרט יתוקן  .2

 בהתאם. 
 הבקשה לא מתקבלת.  .3
 הבקשה לא מתקבלת .4
 הבקשה לא מתקבלת .5
 הבקשה לא מתקבלת.  .6

93.  
, ס' 130עמ' 
20.2 

מבוקש להוסיף בסיפא: "פטור כאמור לא יחול 
על נזק אשר נגרם כתוצאה ממעשה ו/או 

 מחדל של המשרד ו/או מי מטעמו"

 הבקשה לא מתקבלת. 

94.  

, ס' 131עמ' 
20.3 

 "כל" מבוקש למחוק את המילה – 1שורה 
מבוקש למחוק את המילים "מכל  – 1שורה 

 סיבה שהיא"
מבוקש למחוק את המילים "לרבות  – 2שורה 
 כאלה"
מבוקש למחוק את המילים "או  – 3שורה 
 עקיפה"

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד כי נפסקו 
בפסק דין שביצועו לא עוכב. המשרד יודיע 
לספק אודות כל תביעה שיקבל מתובע כלשהו 

לספק הזדמנות להתגונן. המשרד לא  וייתן
יתפשר בהליך כאמור ללא הסכמת הספק, 

 זאת כתנאי לשיפוי כאמור"

 הבקשות לא מתקבלות. 

95.  
, 133עמוד 

22.3 
מבוקש להוסיף בסיפא " ובלבד שלא תושת 
על הספק כל הוצאה בין כספית ובין אחרת 

 לעיל." 22בגין המחקרים כאמור בסעיף 

 הבקשה לא מתקבלת. 

96.  

, ס' 134עמ' 
25.2 

מבוקש להוסיף בסיפא: "מובהר כי בגדר 
מידע לא ייכלל מידע שהינו נחלת הכלל ו/או 
מידע שהיה בידי הספק עובר לתחילת 
התקשרות זו שלא עקב הפרת חובת הסודיות 
ו/או מידע אשר גילויו נדרש בצו של רשות 

 מוסמכת ועל פי דין."

הבקשה מתקבלת. המפרט יתוקן 
 בהתאם. 

97.  

, ס' 134עמ' 
26.5 

מבוקש למחוק את האמור בסעיף ו/או לסייגו: 
"מובהר כי האמור בסעיף זה לא יחול על 

המציע  –חברה ציבורית כהגדרתה על פי דין" 
הינו גוף ציבורי ומניותיו מוחזקות בידי 
הציבור. אין למציע שליטה על העברת 

 המניות.

 סעיף של בסיפאהבקשה מתקבלת. 
 :המשפט ףיתווס להסכם 26.5

"מובהר כי האמור בסעיף זה לא יחול 
חוק בעל חברה ציבורית כהגדרתה 

 "1999-תשנ"טההחברות, 

ולא תיקן הפרתו המפרט יתוקן כך: "ם "חיוב מחיוביו" מבוק להוסיף: לאחר המילי, ס' 134עמ'   .98
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

ימים מקבלת  14ולא תיקן הפרתו בתוך " 28.1
 הודעת המשרד מראש ובכתב"

הודעת המשרד שייקבע בהזמן בתוך 
  ". מראש ובכתב

99.  
, 135עמוד 

 28.3סעיף 
 הבקשה לא מתקבלת.  מבוקש למחוק את המילה " והעקיפות"

100.  

, ס' 135עמ' 
29.7 

מבוקש להחליף את המילים "ללא  – 1שורה 
כל התראה מוקדמת" במילים בהתראה בכתב 

לספק, והספק לא חידש הערבות  14של 
 בפרק הזמן האמור.

 :כך יתוקן הסעיף
לא האריך הספק את תוקף הערבות 
יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות 

"ם תכ בהוראת לכללים בהתאם
, גם אם הספק מילא אחר יתר 7.5.1.1

 חיוביו

101.  

עדכון בסעיפי ובנספח הביטוח ביוזמת  ביטוח
 המשרד:

להלן תוספות שיוטמעו בסעיפי ההסכם 
 ובנספח הביטוח:

 
 :הביטוחבדרישות בפרק כללי 

    חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל
 ככל שקיים.

 
 :בנספח הביטוחבפרק כללי 

 ריג כוונה ו/או רשלנות רבתי ח
 מבוטל ככל שקיים.

102.  

 –נספח כג 
 הסכם
)עמ'  21סעיף 

131) 

נבקש להוסיף לאחר המילים:  .א
"השירותים החברתיים", את המילים: 
"בהתאם להרחבי השיפוי המפורטים 

 מטה". 
נבקש למחוק את המילה: "ולהציגם",  .ב

ולרשום במקומו את המילה: "ולהציג 
את אישור בדבר קיום ביטוחים 

 3המצורף להסכם זה כנספח כג'
והמהווה חלק בלתי נפרד ממנו 

 )להלן: "אישור עריכת ביטוח"(

הבקשה נדחית ביחס לסעיף  .א
ונספח הביטוח אך תתקבל 

 באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
 נדחית.הבקשה  .ב

103.  

 –נספח כג 
 הסכם

  21.1.4סעיף 
 (131)עמ' 

נבקש למחוק את המילים: "קבלני המשנה 
 ועובדים שבשרותו".

 הבקשה נדחית

104.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.2.4סעיף 
 (131)עמ' 

נבקש להוסיף לאחר המילים: "במאכל או 
במשקה", את המילים: "המוגשים על ידי 

 הספק במקום הפעילות". 

 הבקשה נדחית.

105.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.2.7סעיף 
 (131)עמ' 

נבקש למחוק את המילים: "והפועלים 
 מטעמם". 

 הבקשה נדחית. 
ככל והספק יציג מכתב כי אינו מעסיק 
פרילנסרים, קבלנים וקבלני משנה 

יתקבל השינוי באישור  –בהתקשרות זו 
 ביטוח חתום.

 הבקשה נדחית. נבקש למחוק את המילים: "וכל הפועלים  –נספח כג   .106
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 הסכם
 21.3.5סעיף 

 (132)עמ' 

ככל והספק יציג מכתב כי אינו מעסיק  מטעמו". 
פרילנסרים, קבלנים וקבלני משנה 

יתקבל השינוי באישור  –בהתקשרות זו 
 ביטוח חתום.

107.  

, 132עמוד 
21.4 

מבוקש לאפשר כפי שאושר גם במכרזים 
אחרים שפורסמו על ידי המשרד כי המבנים 
המוצעים במסגרת המכרז לרבות הרכוש 

 שאינו של הספק , יבוטחו על ידי בעל הנכס.
 ,הציוד ,התכולה ,המבנה כי ידאג לחילופין"

ידי  על מבוטח יהיה שלו שאינו אחר רכוש וכל
 על ויתור סעיף ויכלול הרכוש שוכרי/ בעלי
 משרד ישראל מדינת כלפי השיבוב זכות

 ייםהחברת והשירותים הרווחה העבודה
 והמטופלים השוהים כלפי וכן ,ועובדיהם
 ".ובני משפחותיהם במסגרות

 הבקשה תאושר בנוסח הבא:
ציוד, מבנים, כי  הספק ידאג לחילופין

 יהיו מבוטחיםוכל רכוש אחר שאינו שלו 
וביטוח  על ידי בעלי /שוכרי הרכוש

יכלול סעיף ויתור על זכות כאמור 
משרד  –השיבוב כלפי מדינת ישראל 

העבודה הרווחה והשירותים החברתיים 
ועובדיהם, וכן כלפי השוהים והמטופלים 

הוויתור במסגרות ובני משפחותיהם. 
כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק 

 מתוך כוונת זדון

108.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.4סעיף 
 (132)עמ' 

נבקש למחוק את המילים: "את מבני המרכז 
 לרבות מערכות ותשתיות עלים וחומרים". 

 הבקשה נדחית.

109.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.5.1סעיף 
 (132)עמ' 

נבקש להוסיף בתחילת הסעיף את המילים: 
 "בפוליסת צד ג' ואחריות מקצועית".

 הבקשה נדחית.

110.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.7סעיף 
 (132)עמ' 

נבקש למחוק את המילים: "וכל עוד אחריותו 
קיימת", ולרשום במקומם את המילים: 
"ולעניין ביטוח אחריות מקצועית למשך 

שנים לאחר מועד תום  3תקופה נוספת של 
 ההסכם". 

 הבקשה נדחית.

111.  

 –נספח כג 
 הסכם

 21.8סעיף 
 (132)עמ' 

 נבקש למחוק את המילה: "שבועיים". 

 הבקשה נדחית.

112.  

 –ג נספח כ
 הסכם

 21.9סעיף 
 (133)עמ' 

נבקש למחוק את המילים: "דרישה 
מינימלית", ולרשום במקומם את המילים: 

 "דרישת המדינה". 

 הבקשה נדחית.

113.  

 –נספח כג 
 הסכם
)עמ'  21סעיף 

131) 

נבקש להוסיף לאחר המילים:  .א
"השירותים החברתיים", את המילים: 
"בהתאם להרחבי השיפוי המפורטים 

 מטה". 
נבקש למחוק את המילה: "ולהציגם",  .ב

ולרשום במקומו את המילה: "ולהציג 
את אישור בדבר קיום ביטוחים 

 3המצורף להסכם זה כנספח כג'

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .א
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
 

 נדחית.הבקשה  .ב
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

והמהווה חלק בלתי נפרד ממנו 
 )להלן: "אישור עריכת ביטוח"(

114.  
 3נספח כג'

 – 142)עמ' 
145) 

 ביטוח חבות המעבידים:  .א

  נבקש למחוק את המילים: "לא  – 2סעיף
 יפחתו" 

  נבקש לשנות את הסכום הנקוב  – 2סעיף
 ₪ מ'  20-מ' דולר, ל 5-בסעיף מ

  נבקש למחוק את המילה:  – 4סעיף
"ונטען", ולרשום במקומם את המילה: 

 "ונקבע". 
 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי:  .ב

  נבקש למחוק את המילים: "לא  – 2סעיף
 יפחתו" 

  נבקש לשנות את הסכום הנקוב  – 2סעיף
 ₪ מ'  20-מ' דולר, ל 5-בסעיף מ

  נבקש להוסיף בסוף הסעיף את  – 6סעיף
המילים: "בגין מעשי ו/או מחדלי 

 המבוטח"
 ביטוח אחריות מקצועית:  .ג

  חר המילים: נבקש להוסיף לא – 1סעיף
"וכל הפועלים מטעמה", את המילים: 
"בשירות המבוטח. למען הסר ספק 
הכיסוי הינו לספק ו/או למזמין בגין 
מעשה ו/או חדלי הפועלים מטעם 

 המבוטח". 

  נבקש למחוק את המילה:  – 1סעיף
"בהתאם", ולרשום במקומה את המילה: 

 "בקשר". 

  נבקש למחוק את המילים: "לא  – 2סעיף
 יפחת"

  נבקש לשנות הסכום הנקוב  – 2סעיף
 מ' שקל 4-מ' דולר, ל 1-בסעיף מ

  נבקש להוסיף לאחר המילים:  – 3סעיף
"מרמה ואי יושר של עובדים", את 

₪  400,000המילים: "עד לסך של 
 למקרה ולתקופה". 

  נבקש להוסיף לאחר המילים:  3סעיף
"אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש 

קרה ביטוח", את ו/או העיכוב עקב מ
ש"ח  400,000המילים: "עד לסך של 

 למקרה ולתקופה". 

  נבקש למחוק את המילה  – 3סעיף
"לפחות" המופיע לפני המילים: "הארכת 

 ביטוח חבות מעבידים
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .1

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

דחית ביחס לסעיף ונספח הבקשה נ .2
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
 הבקשה נדחית. .3
 
 

 ביטוח צד שלישי
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .1

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .2
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
לסעיף ונספח הבקשה נדחית ביחס  .3

 הביטוח.
באישור ביטוח חתום נקבל השינוי 
"בגין מעשי ו/או מחדלי המבוטח 

 והפועלים מטעמו".
 ביטוח אחריות מקצועית

 הבקשה נדחית. .1
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .2
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .3
ביטוח הביטוח אך תתקבל באישור 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .4

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

 הבקשה נדחית. .5
 
 

 הבקשה נדחית. .6
 
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .7
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 תקופת הגילוי". 
 ביטוח רכוש:  .ד

  נבקש להוסיף לאחר המילים: "פריצה
 ושוד", את המילים: "נזק בנשוא" 

  :נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים
"במידה ויעודכן ויוצהר ע"י המבוטח כי 

 מבוטח בכיסוי זה". 
 כללי:  .ה

  נבקש למחוק את המילה:  – 2סעיף
"ניתנה", ולרשום במקומה את המילה: 

 "נשלחה". 

  נבקש למחוק את המילה:  – 2סעיף
 "לפחות" 

  נבקש להוסיף בסוף הסעיף את  – 2סעיף
 בת ברישא" המילים: "לכתו

  נבקש למחוק את המילים: "לא  – 6סעיף
 יפחתו מהמקובל על פי תנאי " 

  נבקש למחוק את המילים: "נוסח  6סעיף
ביט", ולרשום במקומם את המילים: 

 ". 2013"נוסח ביט 

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

 
 ביטוח רכוש

 הבקשה נדחית. .1
 

 הבקשה נדחית. .2
 

 
 כללי

לסעיף ונספח  הבקשה נדחית ביחס .1
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .2

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .3
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .4

הביטוח באישור ביטוח חתום 
תתקבל מחיקת המילים  שיוצגלכ

 "לא יפחתו מהמקובל"
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .5

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

 

115.  

-142עמוד 
נספח  144

  3כג'
אישור בדבר 

 קיום ביטוחים

המבטח העביר  -אישור בדבר קיום ביטוחים
 מספר תיקונים/הערות לאישור הנ"ל, כלהלן:

 
 -מקצועיתבטוח אחריות 

 1,000,000-למחוק "לא יפחת מ 2בסעיף  
 4,000,000דולר ארה"ב" ולרשום   במקום:" 

" ₪ 
 

, תת סעיף שני, להוסיף בסוף 3בסעיף 
"אובדן  -המשפט את המילה "מכוסה" )דהיינו

מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב 
 מכוסה"(עקב מקרה ביטוח 

 
" לאחר המילים "מחדלי הספק 4בסעיף 

. 4" -להוסיף את המילה "ובגין" )דהיינו
 -הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל

משרד העבודה והרווחה והשירותים 

 
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף  .1
ונספח הביטוח אך תתקבל 

 באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
 
 
 

ביחס לסעיף הבקשה נדחית  .2
ונספח הביטוח אך תתקבל 

 באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
 
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף  .3
ונספח הביטוח אך תתקבל 

 באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

החברתיים שייחשבו אחראים למעשי ו/או 
 כל הפועלים מטעמו"( .ובגין מחדלי הספק 

 
 -כללי-

לאחר המילים "פוליסות נוסח ביט"  6בסעיף 
. תנאי 6" -,) דהיינו2012להוסיף את השנה 

למעט ביטוח  -הכיסוי של הפוליסות הנ"ל
לא יפחתו מהמקובל על פי  -אחריות מקצועית

בכפוף  ",2012תנאי "פוליסות נוסח ביט 
להרחבת הכיסויים המתחייבים על פי הנדרש 

 לעיל"(.

 
 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף  .4
ונספח הביטוח אך תתקבל 

 באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
 

116.  

 – 3נספח כג' 
אישור בדבר 

 קיום ביטוחים
 פתיח

 להלן שינויים של חב' הביטוח:
הוחלפה במילה  –המילה בהתאם  3שורה 
 בקשר

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.

117.  

ביטוח 

חבות 

 מעבידים

 להלן שינויים של חב' הביטוח:
 לא יפחתו מסך : גבולות האחריות 2סעיף 

 בסך  -הוחלף ל

לסעיף ונספח הבקשה נדחית ביחס 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.

118.  

ביטוח 

אחריות 

כלפי צד 

 שלישי

 להלן שינויים של חב' הביטוח:
שלא יפחתו : גבות האחריות  2סעיף 

 ₪ 20,000,000בסך -הוחלף ל -סך...מ

 נמחקה. –: הכל כל 4סעיף 

נוספו  –לאחר המילה הספק  – 5סעיף 

 עובדיו עפ"י דיןהמילים: ואינם נחשבים ל

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .1
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .2

הביטוח באישור ביטוח חתום 
 לכשיוצג.

 הבקשה נדחית. .3

119.  

ביטוח 

אחריות 

 מקצועית

 להלן שינויים של חב' הביטוח:
בשורה הראשונה: נמחקה המלה  – 1סעיף 

 המילה מכסהשלאחר 

הוחלפה המילה בהתאם  4שורה  - 1סעיף 

 למילה בקשר

יורחב לכלול הכיסוי על פי הפוליסה  – 3סעיף 

 שונה ל: אינו מחריג: – את ההרחבות הבאות

 –הוספה המילה וכולל  – 3שורה  - 3סעיף 

 לתחילת המשפ

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .1
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 צג.חתום לכשיו
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .2

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .3
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח  .4

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

 

120.  

ביטוח 

 רכוש

 הביטוח:להלן שינויים של חב' 
שורה ראשונה המתחילה במילים ביטוח 

אשר מורחב לאחר המילה ושוד. נוספו 

 ₪.  200,000המילים ע"ב נזק ראשון עד 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 ללא ציון הסכום. חתום לכשיוצג

  הבקשה נדחית. .1 להלן שינויים של חב' הביטוח: כללי  .121
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

לאחר המילים אחד הצדדים נוספו  – 2סעיף 

 המילים במשך תקופת הביטוח 

 נמחקה המילה לפחות 2שורה  – 2סעיף 

הוחלף  – לא יפחתו מהמקובל – 6סעיף 

 במילה הינו.

בשורה לאחר מכן לאחר המילה ביט נוסף 

2016 

ובו רשום: חריג כוונה ו/או  – 8נוסף סעיף 

רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל 

 הפוליסות המוטחות.

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח . 2
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח . 3

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 
 חתום לכשיוצג.

הבקשה נדחית ביחס לסעיף ונספח . 4
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 צג.חתום לכשיו
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 הצעת תקן ותעריף -נספח א' 
 

 פירוט סעיף

 6,297.58 סך הכל תעריף

 מרכז יום לנכים קשים מלא שם תעריף

 09/2018 בסיס חודש

 0 סמל תעריף

 האגף לשירותי שיקום אגף

 טיפול ושיקום קהילתי שירות

 מרכז טיפולי סוג מסגרת

 ציבורי בעלות

 5 מספר ימי פעילות

 אימוני אוכלוסייהסוג 

 30 משתקמיםמספר 

 

 תקן כוח אדם נדרש

תקן לאחר  תקן חדש תואר המשרה
 המרה

עלות 
 יחידה

 סך הכל עלות

 )בש"ח(

 4,577.56 9,155.11 0.500 0.500 אחות ללא משמרות

 41,314.68 7,511.76 5.500 5.500 מדריך א

 14,780.10 7,390.05 2.000 2.000 מטפל א

 6,879.67 9,172.89 0.750 0.750 מנהל א

 4,534.17 9,068.33 0.500 0.500 עובד סוציאלי

 7,716.41 7,716.41 1.000 1.000 עובד פרארפואי

 6,196.22 6,196.22 1.000 1.000 עובד שירותים

 2,710.93 10,843.70 0.250 0.250 פסיכולוג

 2,052.65 8,210.59 0.250 0.250 רכז חינוך

 90,762.39   11.750 11.750 סה"כ

 

 )בש"ח( פירוט סעיף

 31,322.10 עלות מעסיקים

 122,084.49 עלות מעסיקיםכולל שכר סך הכל 

 4,069.48 עלות שכר לנפש

 

 הוצאות אחזקה

הוצאה לנפש  הוצאות אחזקה
 )בש"ח(

לנפש סה"כ תעריף  אחוז תשלום
 )בש"ח(

 למסגרתתשלום 
 )בש"ח(

 4,629.14 154.30 33.000 467.59 אחזקת בית

 38,460.00 1,282.00 100.000 1,282.00 לנכים קשים-הסעות

 439.65 14.66 50.000 29.31 חינוך

 9,263.55 308.78 50.000 617.57 פנימיה -כלכלה 
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הוצאה לנפש  הוצאות אחזקה
 )בש"ח(

לנפש סה"כ תעריף  אחוז תשלום
 )בש"ח(

 למסגרתתשלום 
 )בש"ח(

 1,594.10 53.14 33.000 161.02 מיסים

 1,260.30 42.01 50.000 84.02 מנהל

ציוד וחומרים מתכלים 
 450.90 15.03 100.000 15.03 מועדונית פיזיים

 1,033.20 34.44 60.000 57.40 ריפוי

 57,130.84 1904.36  2,713.94 סך הכל

 

 תעריף לנפש )בש"ח( סעיף

 4,069.48 עלות שכר לנפש

 1,904.36 הוצאות אחזקה לנפש

 5,973.84 תעריף ללא מע"מ

 323.74 מע"מ

 6,297.58 תעריף כולל מע"מ

 

 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתיאת מיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות ב
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

 

 בברכה,
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

 

 תפקיד שם המציע תאריך
   

 

 עוסק מורשה/מספר זהות/מלכ"ר חתימה וחותמת נציג/ה המציע המוסמך/ת
   

 

 Email-כתובת דואר אלקטרוני טלפון נוסף/נייד פקס
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